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الملخص التنفيذي
البشرية والتنمية ا�جتماعية والمرتبطة بشكل  الموارد  المنجزات ا�ستراتيجية  لوزارة  أبرز  التقرير  يستعرض 
مباشر برسالتها ورؤيتها وأهدافها، والتي تحققت بفضل الله تعالى ثم بدعم من معالي وزير الموارد البشرية 
والتنمية ا�جتماعية المهندس أحمد بن سليمان الراجحي، وأصحاب المعالي النواب والمساعدين، وبجهود 
الوزارة في مختلف القطاعات والمناطق والتي كان لها إسهامات كبيرة في تنفيذ  مشكورة من منسوبي 
خطط ا�ستراتيجية وتحقيق أهدافها، التي تمضي قدمًا في دعم المسيرة التنموية الشاملة التي تشهدها 
المملكة العربية السعودية في ظل حكومة خادم الحرمين الشريفين الملك سلمان بن عبد العزيز وولي عهده 
ا»مين صاحب السمو الملكي ا»مير محمد بن سلمان –حفظهما الله- حيث تتواءم هذه ا»هداف مع توجهات 
رؤية المملكة الطموحة 2030، والتي تؤكد على أهمية العمل على تحقيق تنمية وطنية مستدامة، إضافة إلى 

توفير البيئة المناسبة والمحفزة للعمل وا¶بداع وا¶نتاج.

مجتمع حيوي ممكن وبيئة عمل متميزة نحو سوق عمل جاذب

الرسالة

تمكين الفرد والمجتمع والمؤسسات وتعزيز المسؤولية المجتمعية وا�رتقاء بسوق العمل من خ½ل 
تطوير السياسات والتشريعات وتمكين منسوبي الوزارة من تقديم تجربة مميزة للمستفيدين

الرؤية

المسؤولية 
ا�جتماعية

التركيز على 
التميزالتعاونالمشاركةالمستفيدين 

القيم المؤسسية
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ملخص �برز المنجزات
شهر مارس - عام 2025م

  تجاوز مســـتهدف معدل تدفـــق الدعاوى لشـــهر فبراير 
وتحقيق (1.12) لكل ألف عامل، حيث أن المستهدف هو (10) 

قضايا 

  تجاوز مستهدف مؤشر نسبة التزام المنشآت في تجديد 
رخـــص العمل، حيث تـــم تحقيق نســـبة (94%) بينما بلغ 

المستهدف نسبة (%88) 

 تجاوز  مؤشـــر نســـبة الوافدين من الدول المســـتهدفة 
المجتازين للفحص المهني خارجياً  حيث ان المســـتهدف 

(80%) و  تم تحقيق نسبة (%94) 

 سداد أكثر من (10) مليون ريال من حقوق العاملين  لعدد 
(56) عامـــل ضمـــن مبادرة ســـداد حقـــوق عمالة بعض 

الشركات المتعثرة 

 تجاوز مؤشر نسبة المنشآت الملتزمة في تحديد الموقع 
الجغرافـــي المســـتهدف حيث تـــم تحقيق نســـبة (%53) 

والمستهدف هو (%34)

 تجاوز مؤشـــر  نســـبة المنشـــات الممتثلة بترابط المهن 
با»نشطة المستهدف محققاً (78%) حيث ان المستهدف 

هو (%42)

توثيق أكثر مـــن 10 م½يين عقد على منصـــة قوى وتجاوز 
المستهدف لنسبة العقود الموثقة

يســـتمر ا�رتفاع لمستخدميّ أنماط العمل الحديثة حيث 
وصـــل عدد حامليّ وثائق العمل الحر إلى 3,515,362 مليون 

وثيقة

توظيف حوالي 2.2 ألف مواطـــن ومواطنة ضمن برنامج 
توطين

قطاع العمل  |  09

تطوير لوحة بيانات شاملة لمتابعة أداء مشروع التدريب 
المختص والتأهيل المهني المبتدئ بالتوظيف

تنفيذ  (86) جلسة تحضيرية استهدفت (747) مستفيداً، 
بهدف تهيئتهم لدخول سوق العمل 

تمكيـــن عدد 6,122 مســـتفيد من مســـتفيدي الضمان 
ا�جتماعي خ½ل شـــهر مارس عبر توفير فرص توظيفية 
مناسبة لمؤه½تهم ل½لتحاق بسوق العمل بالتعاون مع 

صندوق تنمية الموارد البشرية " هدف " وبرامج التوطين.

تمكيـــن عدد 1,096 مســـتفيد من مســـتفيدي الضمان 
ا�جتماعي بالتعاون مع بنك التنمية ا�جتماعية

 توفير عـــدد (1920) وحدة ســـكنية من برنامج ا¶ســـكان 
التنموي لÏسر ا»شد حاجة

  تقديم خدمة ا�ستشـــارات ا�سرية المجانية  لزوار جناح 
الوزارة خ½ل مشاركة الوزارة  بمؤتمر ليب  

خفض حا�ت العود على نســـبة 5 % في مؤشـــر حا�ت 
العود لÏحداث الجانحين من اصل مســـتهدف 6%مؤشر 

قطبي السلبية

توقيـــع اتفاقيـــة مع جمعيـــة مجموعة خدمـــات رعاية 
ا»طفال التعاونية بشـــأن تشـــغيل مبنـــى مركز ضيافة 

ا»طفال في ديوان الوزارة

تأسيس 9  تعاونيات لشهر مارس



ملخص �برز المنجزات
شهر مارس - عام 2025م

لقاء افتراضي لمشـــروع الثقافة المؤسسية مع سعادة 
وك½ء الوزارة و إط½ق قياس الثقافة المؤسسية

 Information Security    حصول الـــوزارة  علـــى شـــهادة
 ISO   27001   و شهادة Management System   ISO/IEC

1-18295

اعتماد التوجه ا�ستراتيجي ¶دارة الذكاء ا�صطناعي

مشـــاركة وزارة الموارد البشـــرية والتنمية ا�جتماعية في 
مؤتمر  ليب 2025 

توقيع اتفاقية تفاهم بين وزارة الموارد البشـــرية والتنمية 
ا�جتماعية و شـــركة مـــزن للتعاون في مجـــا�ت الذكاء 

ا�صطناعي

توقيع اتفاقية مع شركة أذكى المواهب ( فلينس ) ولتعزيز 
التقدم التقني وا�بتـــكار الرقمي والتعـــاون في مجا�ت 

الذكاء ا�صطناعي

 توقيع اتفاقية تعاون بين الـــوزارة وأكاديمية طويق لتعزيز 
فرص التعاون المشـــترك في مجـــا�ت التدريب والتحول 

الرقمي

تحقيق  الـــوزارة جائزة ا�زدهار الرقمـــي ضمن فئة التحول 
الرقمي - لصنع القرار

تحقيق الوزارة مستوى متقدم في مؤشر التقنيات الناشئة 
و تكريم الوزارة عن رحلة بناء التميز الرقمي الحكومي – البعد 

المالي
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قطاع العمل
شهر مارس - عام 2025م



تجاوز مستهدف معدل تدفق الدعاوى 
انعكاســـاً للجهود المســـتمرة با�لتزام بمعايير الجـــودة والكفاءة في أداء ا»عمال تم تجاوز مســـتهدف 
معدل تدفـــق الدعاوى لشـــهر فبراير وتحقيـــق (1.12) لـــكل ألف عامل، حيـــث أن المســـتهدف هو (10) 

قضايا مما يساهم في تقليل النزاعات العمالية وتعزيز الثقة بين أطراف الع½قة التعاقدية.

ا�ثر المتوقع من المنجز

الفئة المستهدفة 
 دعم إص½حات سوق العمل وتطبيقها

 دعم إص�حات سوق العمل وتطبيقها
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 تقليل النزاعات العمالية وتعزيز الثقة بين أطراف الع½قة التعاقدية.

تجاوز مستهدف نسبة التزام المنشآت في تجديد رخص العمل
فـــي ظل جهود الـــوزارة ممثّلة بوكالة الشـــؤون العمالية فـــي حفظ حقوق أطـــراف الع½قة التعاقدية 
تم خ½ل شـــهر مارس تجاوز مســـتهدف مؤشـــر نســـبة التزام المنشـــآت فـــي تجديد رخـــص العمل، 
حيـــث تـــم تحقيق نســـبة (94%) بينمـــا بلغ المســـتهدف نســـبة (88%) مما يعـــزز مســـتوى ا�متثال 

والحفاظ على نظامية العامل في سوق العمل.

ا�ثر المتوقع من المنجز
رفع مستوى ا�متثال في سوق العمل والحفاظ على نظامية العامل في سوق العمل.

الفئة المستهدفة 
المنشآت في القطاع الخاص

دعم إص�حات سوق العمل وتطبيقها 
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تجاوز مستهدف نسبة العاملين المجتازين �ختبارات الفحص المهني
فـــي ظل جهود الـــوزارة متمثلة بـــا¶دارة العامـــة للفحص المهني بوكالة الشـــؤون العماليـــة ل½رتقاء 
بجـــودة عمـــل العمالـــة المهنيـــة فقد تم تجـــاوز  مؤشـــر نســـبة الوافدين مـــن الدول المســـتهدفة 
المجتازيـــن للفحـــص المهني خارجيـــاً  حيث ان المســـتهدف (80%) و  تـــم تحقيق نســـبة (94%)  ، مما 

سيساهم في رفع مستوى الخدمات المهنية المقدمة وتعزيز ا¶نتاجية.

ا�ثر المتوقع من المنجز

الفئة المستهدفة 
أطراف الع½قة التعاقدية (القطاع الخاص )

دعم إص�حات سوق العمل وتطبيقها 
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سداد حقوق العمالة في عدد من المنشآتِ المتعثرةِ
فـــي ظل جهود الـــوزارة ممثّلة بوكالة الشـــؤون العمالية فـــي حفظ حقوق أطـــراف الع½قة التعاقدية 
تم ســـداد أكثـــر مـــن (10) مليون ريـــال من حقـــوق العاملين  لعـــدد (56) عامـــل ضمن مبادرة ســـداد 
حقوق عمالـــة بعض الشـــركات المتعثـــرة  والخاضعة لنظـــام ا¶ف½س، مما سيســـاهم في حماية 

حقوق العمالة الوافدة وتخفيف اÖثار السلبية لتعثر الشركات.

ا�ثر المتوقع من المنجز
حماية حقوق العمالة الوافدة وتخفيف اÖثار السلبية لتعثر الشركات

الفئة المستهدفة 
أطراف الع½قة التعاقدية (القطاع الخاص )

 دعم إص�حات سوق العمل وتطبيقها
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ا�رتقاء بجودة عمل ا»يدي العاملة المهنية 
رفع مستوى وكفاءة سوق العمل
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تجاوز مستهدف نسبة المنشآت الملتزمة في تحديد الموقع الجغرافي
اســـتمراراً لجهود الوزارة في  رفع مســـتوى ا�متثال في ســـوق العمل تجاوز مؤشـــر نســـبة المنشـــآت 
الملتزمة في تحديد الموقع الجغرافي المســـتهدف حيث تم تحقيق نســـبة (53%) والمســـتهدف هو 
(34%)، وتتمثـــل أهمية قياس ا�لتزام في تحديد المواقع الجغرافية للمنشـــآت بالمســـاهمة في رفع 

مستوى الشفافية وا�رتقاء بسوق العمل وجعله أكثر انضباطاً وتنظيماً.

ا�ثر المتوقع من المنجز
 رفع مستوى الشفافية وا�رتقاء بسوق العمل وجعله أكثر انضباطاً وتنظيماً.

الفئة المستهدفة 
المنشآت في القطاع الخاص

 دعم إص�حات سوق العمل وتطبيقها
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تجاوز مستهدف مؤشر  نسبة المنشات الممتثلة بترابط المهن با�نشطة
وفقـــاً لمســـتهدفات الـــوزارة في دعم إص½حات ســـوق العمل ، تم تجاوز مؤشـــر  نســـبة المنشـــات 
الممتثلة بترابط المهن با»نشـــطة المســـتهدف محققاً (78%) حيث ان المســـتهدف هـــو (42%)مما 
يســـاهم في رفع مســـتوى التوافق بين ا»نشـــطة ا�قتصادية الفعلية والمســـجلة للمنشآت، إضافةً 

إلى تعزيز ا�متثال ودعم اتخاذ القرارات ا�ستراتيجية ما يسهم في تطوير بيئة أعمال أكثر تنظيمًا.

ا�ثر المتوقع من المنجز
  رفع مستوى ا�متثال وا�رتقاء بسوق العمل وجعله أكثر تنظيماً

الفئة المستهدفة 
منشآت القطاع الخاص

 دعم إص�حات سوق العمل وتطبيقها
06

ي
يج

رات
ست

 ا�
ف

هد
ال

حصر المنجزات ا�ستراتيجية للقطاعات - 2025 م - شهر مارس



08

توثيـــق أكثر مـــن 10 م�يين عقـــد على منصة قـــوى وتجاوز المســـتهدف لنســـبة العقود 
الموثقة

حقق مؤشـــر العقود الموثقة نســـبة 88%  متجاوز المســـتهدف البالغ 80%  مؤكـــدة على أهمية هذه 
الخطـــوة فـــي حفـــظ حقـــوق العامليـــن وتوفير بيئـــة عمل مســـتقرة تســـاعد علـــى زيـــادة إنتاجية 
الموظفيـــن، والتحقـــق من التـــزام المنشـــآت بقوانيـــن وأحكام نظـــام العمـــل، وتقليـــل الخ½فات 

والقضايا  العمالية.

ا�ثر المتوقع من المنجز
رفع مســـتوى ا�متثال في ســـوق العمل وتحســـين ظـــروف عمـــل الوافدين وحفظ حقـــوق العامل 

وصاحب العمل وتقليل تدفق القضايا على المحاكم العمالية.

الفئة المستهدفة 
أصحاب العمل والعاملين في القطاع الخاص

 دعم إص�حات سوق العمل وتطبيقها
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يســـتمر ا�رتفـــاع لمســـتخدميّ أنمـــاط العمـــل الحديثة حيث وصـــل عدد حاملـــيّ وثائق 
العمل الحر إلى 3,515,362 مليون وثيقة

ارتفـــاع اعـــداد حاملي وثائـــق العمل الحر حيـــث وصلـــت الـــى (3,515,362) وارتفاع عدد عقـــود العمل 
المـــرن الـــى (695,016)  عقـــد ، كما ارتفعت عقـــود العمل عن بعد لتصبـــح (312,408) عقـــد حتى نهاية 

الربع ا»ول لعام 2025

ا�ثر المتوقع من المنجز

 الفئة المستهدفة
المواطنين والمواطنات

دعم سوق عمل متوائم 
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تنويــع الفـــرص للباحثيـــن عـــن العمـــل
زيادة فرصة مشاركة الكوادر الوطنية في المناطق النائية في سوق العمل 

يساهم في توفير فرص دخل »صحاب الخبرات خارج إطار نمط العمل التقليدي
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توظيف حوالي 2.2 مواطن ومواطنة ضمن برنامج توطين
تم توظيف حوالـــي 2.2 مواطن ومواطنة ضمـــن برنامج توطين ليصل التوظيـــف التراكمي إلى حوالي 

167,044 والحفاظ على نسبة استدامة بالبرنامج تجاوزت %90.

ا�ثر المتوقع من المنجز
الوصول إلى تحقيق مستهدف الخطة الوطنية للتوظيف في القطاعين العام والخاص

الفئة المستهدفة 
الباحثين عن عمل

دعم سوق عمل متوائم 
09
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11

تعزيـــز كفاءة تنفيذ مشـــروع التدريـــب والتأهيل المهنـــي المبتدئ بالتوظيـــف عبر تطوير 
لوحة بيانات 

تـــم تطوير لوحة بيانات شـــاملة لمتابعة أداء مشـــروع التدريـــب المختص والتأهيـــل المهني المبتدئ 
بالتوظيـــف، بهدف تحســـين تجربة المســـتفيدين وتعزيز كفـــاءة إدارة المشـــروع. توفـــر اللوحة نظرة 
شـــاملة على جميع ا»نشـــطة المرتبطـــة بالتدريب والتوظيـــف، بما في ذلـــك تقارير ا¶لحـــاق، بيانات 
المســـتفيدين، ومتابعة أنشـــطة الفرق المختلفة مثل ا�ســـتقطاب، الشـــراكات، والـــورش المهنية. 

ا�ثر المتوقع من المنجز
ــرعة اتخاذ  ــ ــــب والتوظيف و  س ــة لمراحل التدري ــ ــتفيدين من خ½ل متابعة دقيق ــ ــين تجربة المس ــ تحس

القرارات المناسبة.

الفئة المستهدفة 
مستفيدي الضمان ا�جتماعي القادرين على العمل 

تقديم خدمات تنموية اجتماعية مستدامة 
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تنفيذ  (86) جلســـة تحضيرية اســـتهدفت (747) مســـتفيداً، بهدف تهيئتهم لدخول ســـوق 
العمل 

ــوق العمل  ــ ــــدف تهيئتهم لدخول س ــتفيداً، به ــ ــتهدفت (747) مس ــ ــة تحضيرية اس ــ تم عقد (86) جلس
وزيـــادة فرصهم في النجاح بالمســـار الوظيفي. تضمنت الجلســـات شـــرحاً تفصيلياً لســـوق العمل 
وحقـــوق العاملين، مما ســـاعد المســـتفيدين على فهـــم بيئة العمـــل ومتطلباتها. كمـــا تم تقديم 
تدريبـــات مكثفة حول كيفية ا�ســـتعداد للمقـــاب½ت الوظيفيـــة، با¶ضافة إلى تعريفهـــم بالوظائف 

المتخصصة ومتطلباتها، مما عزز من مستوى جاهزيتهم وثقتهم عند التقدم للوظائف.

ا�ثر المتوقع من المنجز
  تمكيـــن المســـتفيدين مـــن دخـــول ســـوق العمـــل بوعـــي ومعرفـــة أعمق، ممـــا يزيد مـــن فرص 
توظيفهم واســـتدامتهم في الوظائف. كما تســـاعد في رفع مســـتوى الثقة لديهم أثنـــاء المقاب½ت 

الوظيفية من خ½ل تزويدهم بالمهارات ال½زمة.

الفئة المستهدفة 
مستفيدي الضمان ا�جتماعي القادرين على العمل 

حصر المنجزات ا�ستراتيجية للقطاعات - 2025 م - شهر مارس
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دعم توفير فرص وظيفية مناسبة للمستفيدين القادرين على العمل
تمكين عدد 6,122 مســـتفيد من مســـتفيدي الضمان ا�جتماعي خ½ل شـــهر مـــارس عبر توفير فرص 
توظيفية مناســـبة لمؤه½تهم ل½لتحاق بســـوق العمل بالتعاون مع صندوق تنمية الموارد البشـــرية 

" هدف " وبرامج التوطين.

ا�ثر المتوقع من المنجز
تحقيق ا�ســـتقرار ا�جتماعي وذلك من خ½ل تمكينهم لÚعتماد على أنفســـهم في كســـب العيش 

وتوجيههم ليصبحوا منتجين مستقلين ماديًا.

الفئة المستهدفة 
مستفيدي الضمان ا�جتماعي القادرين على العمل 

تقديم خدمات تنموية اجتماعية مستدامة 
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دعم توفير فرص المشـــاريع الرياديـــة وا¿نتاجية المناســـبة للمســـتفيدين القادرين علي 
العمل

تمكيـــن عدد 1,096 مســـتفيد مـــن مســـتفيدي الضمـــان ا�جتماعي خ½ل شـــهر مارس, عبر مســـار 
المشاريع الريادية بالتعاون مع بنك التنمية ا�جتماعية.

ا�ثر المتوقع من المنجز
تحقيق ا�ســـتقرار ا�جتماعي وذلك من خ½ل تمكينهم لÚعتماد على أنفســـهم في كســـب العيش 

وتوجيههم ليصبحوا منتجين مستقلين ماديًا.

الفئة المستهدفة 
مستفيدي الضمان ا�جتماعي القادرين على العمل 

حصر المنجزات ا�ستراتيجية للقطاعات - 2025 م - شهر مارس
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توفيـــر وحـــدات ســـكنية للفئات ا�شـــد حاجـــة مـــن المشـــمولين برعايـــة وزارة الموارد 
البشرية والتنمية ا�جتماعية

توفير عدد (1920) وحدة ســـكنية من برنامج ا¶ســـكان التنموي لÏســـر ا»شـــد حاجة من المشـــمولين 
برعايـــة وزارة المـــوارد البشـــرية والتنميـــة ا�جتماعيـــة بالتعاون مـــع وزارة الشـــؤون البلديـــة والقروية 

وا¶سكان

ا�ثر المتوقع من المنجز
 محاربة الفقر وتعزيز ا�ســـقرار ا�جتماعي عن طريق توفير الســـكن لÏســـر ا»شـــد حاجة وتيسير رحلة 

تملك المساكن، كذلك المساهمة في الناتج المحلي ا¶جمالي وتوفير الوظائف

الفئة المستهدفة 
ا»شد حاجة من الفئات التي ترعاها وزارة الموارد البشرية والتنمية ا�جتماعية (ا»سر الضمانية، ا»شخاص 

ذوي ا¶عاقة، ا»يتام ذوي الظروف الخاصة)

ضمان خدمات رعاية وحماية اجتماعية فعالة وشاملة 
06
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 تقديم خدمة ا�ستشارات ا�سرية المجانية لزوار جناح الوزارة بمؤتمر ليب 
خ½ل مشـــاركة الوزارة  بمؤتمر ليب تم تقديم خدمة ا�ستشـــارات ا�ســـرية المجانية  لزوار جناح الوزارة 

عبر تقنية الواقع ا�فتراضي من خ½ل تطبيق الوزارة

ا�ثر المتوقع من المنجز
توعيـــة المجتمع با¶رشـــاد ا»ســـري مـــن خ½ل التعرف علـــى الخدمـــات المقدمة من مراكز ا¶رشـــاد 

ا�سري للمساهمة في بناء مجتمع حيوي  

الفئة المستهدفة 
افراد المجتمع / المقيم / الزائر 

حصر المنجزات ا�ستراتيجية للقطاعات - 2025 م - شهر مارس
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خفض حا�ت العود
خفـــض حـــا�ت العـــود على نســـبة 5 % فـــي مؤشـــر حـــا�ت العـــود لÏحـــداث الجانحين مـــن اصل 

مستهدف 6%مؤشر قطبي السلبية

ا�ثر المتوقع من المنجز
خفض نسبة حا�ت العود

الفئة المستهدفة 
ا�حداث المودعين 

ضمان خدمات رعاية وحماية اجتماعية فعالة وشاملة 
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توقيـــع اتفاقية مـــع جمعية مجموعـــة خدمات رعاية ا�طفال التعاونية بشـــأن تشـــغيل 
مبنى مركز ضيافة ا�طفال في ديوان الوزارة

وقعـــت الـــوزارة ممثلة بـــا¶دارة العامـــة للجمعيـــات التعاونية اتفاقية تشـــغيل مبنى مركـــز ضيافة 
ا»طفـــال في ديوان الـــوزارة مع جمعية مجموعة خدمـــات رعاية ا»طفال التعاونية. حيث تســـعى من 
خ½ل ذلـــك علـــى توفير بيئـــة العمـــل المثالية وتمكيـــن الفئات المســـتهدفة، وتوفير فـــرص العمل 
المناســـبة لهم وذلك عبر تأمين تشـــغيل مركز ضيافة ا»طفال بأعلى المعايير وبأســـعار تشـــجيعية 

خاصة »بناء منسوبي الوزارة.

ا�ثر المتوقع من المنجز
ــل في مجال  ــ ــتهدفة عبر خلق فرص عم ــ ــن الفئات المس ــ ــوبي الوزارة وتمكي ــ ــر بيئة داعمة لمنس ــ توفي

رعاية ا»طفال

الفئة المستهدفة 
منسوبي القطاع التعاوني والوزارة

حصر المنجزات ا�ستراتيجية للقطاعات - 2025 م - شهر مارس
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تأسيس 9  تعاونيات لشهر مارس
تم تأسيس عدد 9 تعاونيات لشهر مارس ليكون اجمالي عدد التعاونيات 509 تعاونية.

ا�ثر المتوقع من المنجز
تحقيق مستهدفات ا¶دارة العامة للجمعيات التعاونية   

الفئة المستهدفة 
القطاع التعاوني

حصر المنجزات ا�ستراتيجية للقطاعات - 2025 م - شهر مارس



قطاع الخدمات المشتركة
شهر مارس - عام 2025م



إقامة لقـــاء افتراضي لمشـــروع الثقافة المؤسســـية مع ســـعادة وك�ء الـــوزارة و إط�ق 
قياس الثقافة المؤسسية

ضمن مشـــروع الثقافة المؤسســـية انطلقت لقـــاءات مع أصحاب ســـعادة وك½ء الـــوزارة  لوكا�ت( 
سياســـات ســـوق العمل ، تجربة المســـتفيد و الفـــروع ،  ا�ســـتراتيجية و تحقيـــق الرؤيه)متزامنة مع 
انـــط½ق ورش عمل مبـــادرة التغذية الراجعة  حيث تعد احد المبادرات العشـــرة الجـــاري تنفيذها لتعزيز 
الثقافة المؤسســـية في الـــوزارة ، والموجهـــة الى قيادات الـــوزارة بهدف تزويد المشـــاركين بالمهارات 
والمعـــارف ال½زمـــة، ومؤكدين على اهميـــه هذه المبـــادرة ودورها المحـــوري في رفـــع انتاجيه كوادر 
الـــوزارة وتعزيـــز الـــو�ء وا�رتبـــاط الوظيفي لمنســـوبيها وتعزيـــزاً لبيئة عمـــل تمتاز بخصائـــص التميز 
وا�بـــداع والمســـتوى العالي من جـــودة الخدمـــات المقدمة للمســـتفيدين، كما تـــم اط½ق قياس 
الثقافة المؤسســـية  حيـــث يهدف  هذا القيـــاس على فهم نقـــاط قوتنا وتحديد مجا�ت التحســـين، 
ممـــا يمكننا من رســـم خارطـــة طريق واضحة للمســـتقبل  لتعزيز صحة مؤسســـتنا وبنـــاء بيئة عمل 

مثالية للجميع. 

ا�ثر المتوقع من المنجز
رفع الوعي بالثقافة المؤسسية 

الفئة المستهدفة 
منسوبي الوزارة

تعزيز المســـتوى ا�مثل في تجربة الموظف ضمن بيئة عمل محفزة 
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الحصـــول على شـــهادة Information Security Management System   ISO/IEC 27001   و 
ISO 18295-1   شهادة

 27001 Information Security Management System   ISO/IEC حصـــول الـــوزارة علـــى   1- شـــهادة
وذلك نظير تطبيق أفضل الممارســـات الدولية لحوكمـــة ومخاطر والتزام »من الســـبراني مما له ا»ثر 
في حمايـــة معلومات الـــوزارة من المخاطـــر ا»منية وضمان ســـريتها وتوافرها بشـــكل مســـتمر.2- 
شـــهادة ISO 18295-1 والتـــي تعد دلـــيً½ على التزام الـــوزارة بالتميز في تشـــغيل مركـــز العناية الرقمي 
وفقًـــا »على المعاييـــر الدولية،  كما تعكـــس التفاني في دعـــم توافرية ا»نظمة وتعزيـــز رضا العم½ء 

وكفاءة جودة العمليات المقدمة، وهي عوامل أساسية لتحقيق رؤية وأهداف الوزارة.

ا�ثر المتوقع من المنجز
تعزيز الصورة الذهنية للوزارة 

الفئة المستهدفة 
منسوبي الوزارة

التحول الى  الحكومة الذكية وا�ستثمار في التقنيات الناشئة 
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وزارة الموارد البشرية والتنمية ا�جتماعية
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 اعتماد التوجه ا�ستراتيجي ¿دارة الذكاء ا�صطناعي
في إطار تحقيق مســـتهدفات الوزارة في مجـــال الذكاء ا�صطناعي ومواكبة لرؤيـــة المملكة 2030، تم 
اعتمـــاد التوجه ا�ســـتراتيجي ¶دارة الـــذكاء ا�صطناعي، إلى جانـــب وضع خارطة الطريق ا�ســـتراتيجية 
للـــذكاء ا�صطناعـــي بالوزارة. كمـــا تم إعداد نمـــوذج التواصل الداخلـــي والخارجي لتعزيـــز التكامل بين 
الجهات المعنية، وضمان ا�ســـتدامة في تحقيق المؤشـــرات، مما يســـهم في تســـريع تبني تقنيات 

الذكاء ا�صطناعي وتحقيق ا»هداف ا�ستراتيجية بكفاءة وفعالية.

ا�ثر المتوقع من المنجز
تسريع تبني تقنيات الذكاء ا�صطناعي وتحقيق ا»هداف ا�ستراتيجية بكفاءة وفعالية

الفئة المستهدفة 
منسوبي الوزارة
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LEAP 2025 مشاركة وزارة الموارد البشرية والتنمية ا�جتماعية في مؤتمر
شـــاركت وزارة الموارد البشـــرية والتنميـــة ا�جتماعية في مؤتمـــر LEAP 2025، حيث اســـتعرضت في 
جناحها مجموعـــة من الخدمات والمبـــادرات الرقمية التي تعكس جهودها في التحـــول الرقمي. ومن 
أبـــرز هذه المبادرات نموذج الحماية ا�جتماعية ا�ســـتباقية، وخدمة المســـاعد الذكي، وا�ستشـــارات 
ا»ســـرية بتقنية الواقع ا�فتراضي، با¶ضافة إلى مبـــادرة "تطوع بخبرتك"، التي أتاحـــت »كثر من 15 قائدًا 
في التحـــول الرقمي مشـــاركة معارفهـــم وتجاربهم مـــع زوار المعرض، بهدف نشـــر الوعـــي الرقمي 
وتعزيـــز تبادل الخبرات التقنية. كما اســـتعرض الجناح المنصـــات الرقمية التابعة للـــوزارة وأبرز خدماتها 
المقدمة للمســـتفيدين، ومنها: "أجيـــر"، "قوى"، "مســـاند"، "العمل الحر"، "العمل المـــرن"، و"العمل عن 
بعـــد"، والتي تســـهم في تعزيز مرونة ســـوق العمـــل، وتمكيـــن الكفـــاءات الوطنية، وتوفيـــر خيارات 

متنوعة للعمل وفق أحدث الحلول الرقمية، بما يتماشى مع رؤية المملكة 2030.

ا�ثر المتوقع من المنجز
تعزيز الصورة الذهنية للوزارة 

الفئة المستهدفة 
منسوبي الوزارة
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توقيع اتفاقية تفاهم مع شركة مزن
خ½ل مشـــاركة وزارة الموارد البشـــرية في مؤتمر ليب 2025 تم توقيع اتفاقية تفاهـــم بين وزارة الموارد 
البشـــرية والتنميـــة ا�جتماعيـــة و شـــركة مزن للتعـــاون في مجـــا�ت الـــذكاء ا�صطناعـــي لتقديم 
الخدمات ا�ستشـــارية وورش العمل للمســـاهمة بابتكار حلـــول رقمية في مجال التقنيات الناشـــئة 

والذكاء ا�صطناعي   

ا�ثر المتوقع من المنجز
الحصول على الخدمات ا�ستشـــارية وعقد ورش العمل للمســـاهمة بابتكار حلـــول رقمية في مجال 

التقنيات الناشئة والذكاء ا�صطناعي   

الفئة المستهدفة 
منسوبي الوزارة
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توقيع اتفاقية مع شركة أذكى المواهب ( فلينس ) 
خ½ل مشـــاركة وزارة المـــوارد البشـــرية فـــي مؤتمـــر ليـــب 2025 تم توقيـــع اتفاقية مع شـــركة أذكى 
المواهـــب ( فلينـــس ) ولتعزيـــز التقـــدم التقنـــي وا�بتـــكار الرقمـــي والتعاون فـــي مجـــا�ت الذكاء 

ا�صطناعي وذلك بهدف :
تقديم خدمات استشارية في مجا�ت الذكاء ا�صطناعي

تطبيق و تبني حا�ت ا�ستخدام في الذكاء ا�صطناعي والتقنيات الناشئة  بالتعاون بين الطرفين   
تقديم خدمات استشارية لمجا�ت تطبيق الذكاء ا�صطناعي في عمليات الموارد البشرية

ا�ثر المتوقع من المنجز
تعزيز التقدم التقني وا�بتكار الرقمي والتعاون في مجا�ت الذكاء ا�صطناعي

الفئة المستهدفة 
منسوبي الوزارة
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توقيع اتفاقية تعاون مع أكاديمية طويق
خ½ل مشـــاركة وزارة الموارد البشـــرية والتنميـــة ا�جتماعية في مؤتمـــر LEAP 2025، تم توقيع اتفاقية 
تعـــاون بين الـــوزارة وأكاديمية طويق لتعزيـــز فرص التعاون المشـــترك في مجـــا�ت التدريب والتحول 
الرقمـــي. تهـــدف ا�تفاقيـــة إلى دعـــم تطويـــر الكفـــاءات الوطنية، حيث تـــم ا�تفاق علـــى تخصيص 
مقعدين لمرشـــحين مـــن موظفي الوزارة في كل برنامـــج من برامج أكاديمية طويق لعـــام 2025، مما 

يسهم في تمكين الكوادر الوطنية وتطوير مهاراتهم في التقنيات الحديثة.

ا�ثر المتوقع من المنجز
دعم تطوير الكفاءات من منسوبي الوزارة 

الفئة المستهدفة 
منسوبي الوزارة
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تحقيق جائزة ا�زدهار الرقمي ضمن فئة التحول الرقمي - لصنع القرار
حققـــت وزارة المـــوارد البشـــرية والتنميـــة ا�جتماعيـــة جائـــزة ا�زدهار الرقمـــي في نســـختها ا»ولى، 
المقدمـــة من منظمة التعـــاون الرقمي، وذلـــك ضمن فئة التحـــول الرقمي لصنع القـــرار عن نموذج 
"النمذجـــة التنبؤيـــة لقرارات توطين ســـوق العمـــل". وتم تكريـــم الـــوزارة خ½ل الحفل الـــذي أقيم في 
المملكة ا»ردنية الهاشـــمية بتاريخ 18 فبرايـــر 2025. ويأتي هذا التكريم تقديرًا لجهـــود الوزارة في توظيف 
تقنيات الـــذكاء ا�صطناعي لدعـــم اتخاذ القرار، مما يســـاهم في تحقيق مســـتهدفات رؤية المملكة 

.2030

ا�ثر المتوقع من المنجز
تعزيز الصورة الذهنية للوزارة 

الفئة المستهدفة 
منسوبي الوزارة
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 تحقيق مســـتوى متقـــدم في مؤشـــر التقنيات الناشـــئة و تكريـــم الوزارة عـــن رحلة بناء 
التميز الرقمي الحكومي – البعد المالي

فـــي إطـــار فعاليـــات ليـــب 2025، كرّمت هيئـــة الحكومـــة الرقميـــة وزارة المـــوارد البشـــرية والتنمية 
ا�جتماعيـــة تقديرًا لجهودها البارزة بصفتها شـــريكًا أساســـيًا في رحلة بناء التميـــز الرقمي الحكومي – 
البعد المالي، وإســـهامات منســـوبيها في تبني هـــذا النموذج  ، كما تـــم  كريم وزارة الموارد البشـــرية 
والتنمية ا�جتماعية خ½ل مؤتمر LEAP 2025 تقديرًا لتحقيقها مســـتوى متقدم في مؤشـــر التقنيات 
الناشـــئة، وذلـــك نظيـــر جهودها في تحقيق مســـتهدفات الـــذكاء ا�صطناعـــي والتقنيات الناشـــئة. 
ويعكـــس هذا التكريم ريـــادة الوزارة في تبنـــي الحلول الرقميـــة المبتكرة، وتعزيز التحـــول التقني لدعم 

ا»هداف ا�ستراتيجية، تماشيًا مع رؤية المملكة 2030.

ا�ثر المتوقع من المنجز
تعزيز الصورة الذهنية للوزارة 

الفئة المستهدفة 
منسوبي الوزارة
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